


|mOJe Panel administracyjny imoje

Skorzystaj z przewodnika, jesli:

- nie wiesz jak poruszac¢ sie po panelu administracyjnym
imoje.

Zanim zaczniesz
Sprawdz, czy:
- mozesz zalogowac sie do panelu administracyjnego
imoje: imoje.ing.pl.

*Wiadomos$¢ z instrukcjg aktywacji panelu administracyjnego
wysytamy z adresu kontakt@imoje.pl.

Jezeli nie widzisz e-maila w swojej skrzynce pocztowej, sprawdz
folder ,SPAM" lub wpisz wskazany adres w okno wyszukiwarki
poczty.

imoje | ING &

Panel administracyjny imoje

—= PrzejdZ na imoje.ing.pl i zaloguj sie do panelu
administracyjnego.

Czy ten artykut byt pomocny?

G &


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
https://imoje.ing.pl/
https://imoje.ing.pl/
mailto:kontakt@imoje.pl
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Strona gtéwna

%_I'Nﬁ_%—* Wszystkie sklepy - | W Kontokt B Wiadomosci %t Ustawienia Jan Kowalski  [EAITRGNT
1.3 Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyptaty Raporty
Przychody Ostatnie transakcje
» 2021.10.14 0:00:00 - 2021.11.12 23:59:59 & 2021.10.14 0:00:00 - 2021.11.12 23:59:59 1 <
Maksyrnalny zakres dat to 1 miesigc. Maksymalny zakres dat to 1 miesigc.
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Jezeli posiadasz wiecej niz jeden sklep internetowy na stronie gtéwnej mozesz wybra¢, czy chcesz widzie¢ sume swoich
przychodow ze wszystkich sklepéw, czy wyswietli¢ dane tylko dla jednego, konkretnego sklepu.
—* Opcja zmiany ustawien znajduje sie na gorze strony.

—*Mozesz réwniez zdecydowac z jakiego okresu chcesz widzie¢ dane. W celu zmiany dat kliknij w pomaranczowy tekst.*——

Czy ten artykut byt pomocny?

G &


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Sklepy”

;thje | ]NG% [ Wszystkie sklepy - . Kontakt B wiadomosci @& Ustawienia Jan Kowalski
L. Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyplaty Raporty
Sklepy

Wyszukaj

Wyszukaj po nazwie, adresie WWW lub identyfikatorze

Wyloguj

,Dodaj sklep”

Wypetnij formularz

Funkgjonalnosc¢ nie jest dostepna w srodowisku testowym

Zmiany nie zostang zapisane

Temat *

i Zgtoszenie nowego sklepu - ]

Nowy adres WWW *

=E Pokaz filtry €@ Dodaj sklep ‘! PODIETZ plugny ¥ Pobierz qokumentacje

Nazwa sklepu Adres WWW

Status

Sklep testowy https:/isandbox test shop.imoje.pl
@ Aktywny

Identyfikator sklepu 225fae59-00a2-4e8d-abd5-f31bd6ad4sfa
Opis =
Data utworzenia 2021.09.10 12:06:55

B Szczegoly

W tej zaktadce znajdziesz wszystkie dodane przez Ciebie sklepy
oraz ich szczegoty.

| |

Dodatkowe informacje

Anuluj Wyslji g

—* Aby doda¢ nowy sklep nacisnij przycisk Dodaj sklep, a nastepnie

wypetnij pola w wyswietlonym oknie i nacisnij Wyslij®

O wazne

Twdj nowy sklep po spetnieniu wymogdw moze byc¢ aktywny
do 8 godzin roboczych. Nowy sklep przejdzie te samqg
procedure, co Twdj poprzedni sklep.

Czy ten artykut byt pomocny?

G &


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Transakcje”

rFﬁBje ‘ ING % Wszystkie sklepy - . Kontakt B wiadomosdi § Ustawienia Jan kowalski
L. Sklepy Transakcje Linki ptatnoéci Wyptaty Raporty

Transakcje

‘ Wyszukaj | | 2021.10.10 0:00:00 - 2021.11.08 23:59:59 B

Wyszukaj po nr zaméwienia, id transakgji lub danych platnika

—— = Pokazfiltry & Wygeneruj rapart <

Data transakeji Numer zaméwienia Status Kwota transakcji

Typ Prowizja

Brak pasujgcych rekordow

W tej zaktadce istnieje opcja wygenerowania raportu - aby to zrobic¢
kliknij Wygeneruj raport, nastepnie wybierz format pliku CSV lub MT940,°
wypetnij formularz zgodnie z preferencjami i kliknij Pobierz.

Istnieje réwniez opcja filtrowania wyswietlonych w tej zaktadce ptatnosci,
—* aby to zrobic¢ kliknij Pokaz filtry. W wyswietlonym oknie wybierz
interesujqce Cie opcje i nacisnij Pokaz.

Mozesz rowniez wybra¢ przedziat dat, z ktérych chcesz mie¢
wyswietlone transakgcje.

Czy ten artykut byt pomocny?

G &


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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~Wygeneruj raport”

Wuygeneruj raport
Transakcje

Farmat pliku *

Tronsakcje zokonczone

@ RAPORT DLA KSIEGOWE]
A Aby wygenerowac raport, ktéry przyda sie Twojej ksiegowej w opcji Dane
H raportu zaznacz:
>  zakres dat, ostatni miesiqgc,
- numer zamoéwienia,
i - kwota,
- kwota prowizji,
> waluta.

D’”‘ - Ponizej zaznacz opcje: wyptacona, sprzedaz i zwrot, wszystkie metody ptatnosci.
S— S

[ rae wuslocana

s

[ sprsmder [ 2w

[ #rasiew arine [ rtatrase kartg

[ tatnase auk [ #tatnese rwizta

[ Frasiew troduayry

Czy ten artykut byt pomocny?
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https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Linki ptatnosci”

placg anline

imOJe | ING.&‘J | Wszystkie sklepy v | Y. Kontakt B Wiadomosci £ Ustawienia Jan Kowalski

fr Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyptaty Raporty

Linki ptatnosci

‘ Wyszukaj ‘ ‘ 2021.10.10 0:00:00 - 2021.11.08 23:59:59 @

Wyszukaj po nr zaméwienia, id linku platnosci lub danych ptatnika

s= Pokaz g ® & Wygeneruj link ptatnosc

Data utworzenia Numer zamowienia Status Kwota
Ptatnik
2021.11.05 14:23:27 aaa Nowy 10,00 pLy

Jan Kowalski

—* W tej zaktadce mozesz wygenerowac link do ptanosci dla swojego klienta.

Jezeli krok po kroku chcesz sie dowiedzie¢, jak to zrobi¢ zapraszamy do zapoznania sie z przygotowang
przez nas instrukcjg dotyczgcqg naszego generatora linkéw do ptatnosci - znajdziesz jg rowniez na koricu tego pliku.

Czy ten artykut byt pomocny?

G &


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Wyptaty”

ri:haje ‘ INGQ@ [ Wszystkie sklepy A l . Kontakt B wiadomosci $ Ustawienia Jan Kowalski
£ Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyptaty Raporty
Wyptaty

Wyptaty nie sq generowane w Srodowisku testowym

] I 2018.01.01-2021.11.08 ] l

I Wyszukaj po identyfikatorze wyplaty

¥ Wygeneruj raport

Data wyptaty Sklep Numer konta Kwota

Brak pasujgcych rekordow

W tej zaktadce mozesz wygenerowac raport odnosnie wyptat, aby to
zrobi¢ kliknij Wygeneruj raport, nastepnie wypetnij pola w wyswietlonym

~Wuygeneruj raport”

oknie wedtug Twoich preferenciji i kliknij Pobierz?

Wygeneruj raport

Wyptaty

Format pliku *

I sV

Zakres dat

I 2021.10.10 0:00:00 - 2021.11.08 23:59:59

Dane raportu

Nazwa sklepu --
Identyfikator wyptaty --
Kwota wyptaty

Numer konta wyptaty _
Data wyptaty _

Waluta

Sklep

Sklep testowy

Anull 1
e Pobierz

Czy ten artykut byt pomocny?
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https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Raporty”

pinet anine

|lT"|O_]E | ING B [ Wszystkie sklepy - . Kontakt B Wiadomosc Q@ Ustawienia Jan Kowalski
* Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyptaty Raporty

Raporty

Raporty nie sq generowane w Srodowisku testowym

——————ReperP>  Raporty planowane

Raporty planowane

Wyszukaj

Wyszukaj po identyfikatorze raportu
S£ Pokazfiltry €@ Dodaj raport

Nazwa Typ Czgstotliwosc Generowany od
Status

Data modyfikacji

Brak pasujgcych rekorddw

Poza mozliwoscig wygenerowania raportéw istnieje tutaj rowniez mozliwosc

zaplanowania raportéw, ktére mozesz otrzymywac codziennie o danej godzinie
lub w cyklach, ktére zostang przez Ciebie ustawione. W celu zaplanowania
—e raportu wejdz w zaktadke Raporty planowane, nastepnie Dodaj raport, wybierz

typ raportu, a nastepnie wypetnij formularz i uzupetnij czestotliwos¢
generowania raportu wedtug Twoich preferencji.

@ WAZNE

-> Zachecamy, aby raport dla ksiegowosci byt
generowany po kazdym miesigcu kalendarzowym.

Czy ten artykut byt pomocny?
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https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Ustawienia”

»Uzytkownicy”

W tej zaktadce istnieje mozliwo$¢ dodatnia nowego uzytkownika do Twojego panelu
administracyjnego imoje, aby to zrobic kliknij Dodaj uzytkownika, uzupetnij jego dane oraz
wybierz jednq z trzech dostepnych rol:

- Techniczna - osoba odpowiedzialna za dziatania IT sklepu, posiada dostep jedynie do kluczy
sklepu oraz posiada mozliwosc¢ przekopiowania kluczy autoryzacyjnych ze sklepu
internetowego do panelu imoje. Nie widzi kwot ani transakgcji wyswietlanych w panelu
imoje,

- Finansowa bierna - osoba odpowiedzialna za sprawdzenie poprawnosci ksiegowar danych
transakcji jak rowniez posiada mozliwo$¢ wygenerowania raportéw z panelu imoje,

- Finansowa aktywna - osoba o uprawnieniach roli finansowej biernej, dodatkowo moze
wykonywac zwroty transakcji,

- Twoja rola w panelu to Reprezentant - osoba posiadajgca domyslnie wszystkie
uprawnienia, najczesciej wasciciel firmy.

Po wprowadzeniu danych kliknij Zapisz.

ID Sklepu i Transakcje Zwroty Dodanie
Klucze oraz raporty nowych
uzytkownikow
Reprezentant

Techniczna

Finansowa bierna

Finansowa aktywna

Czy ten artykut byt pomocny?
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https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Dezaktywacja uzytkownika

Edytuj uzytkownika

Jan Kowalski

> D Aktywny

Jezeli chcesz zdezaktywowac istniejgcego Uzytkownika kliknij w wiersz z
jego imieniem i nazwiskiem, nastepnie przy polu Status kliknij Edytuj.
— W wyswietlonym oknie odznacz Aktywnosc i kliknij Zapisz.e

Czy ten artykut byt pomocny?

G &


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Ustawienia”

JProfil”

Edytuj ustawienia uzytkownika

> D Widok zamawien

W tej zaktadce masz mozliwos$¢ zmienienia widoku zamoéwien. Oznacza to,
ze mozesz wybra¢, czy chcesz widzie¢ wszystkie zamodwienia, czy tylko
transakcje, ktore sq zrealizowane. W celu zmiany ustawien przy polu

— Widok zamowien kliknij Edytuj i w wyswietlonym oknie zaznacz lub odznacz
opcje, a nastepnie kliknij Zapisz.

Czy ten artykut byt pomocny?
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https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
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Zaktadka ,Kontakt”

Eﬁiiaje ING 8 Wiszystkie sklepy - % Kontakt B wiodomosci £ Ustawienia Jan Kowalski Jeéli mosz pgtanie kliknij W qul(t(]dke Kontakt_
k. Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyptaty Raporty
Kontakt Istniejq trzy opcje kontaktu z nami:
- Telefon,
Kontakt  Historia kontaktu - qull,
Kontakt - Formularz w panelu.

= .

Napisz do nas Zadzwori do nas
‘Wypetnij formularz +48 32 3193570
lub Godziny kontaktu
Dziat ogdlny

kontakt@imoje.pl pn-pt: 8:00 - 20:00
kontakt.tech@irnoje.pl Dzial techniczny

pn-pt: 9:00 - 16:00

Niniejsza informacja stanowi wytqcznie informacje edukacyjng i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.
Zostata przygotowana przez ING Bank Slgski S.A.,, z siedzibq przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, zarejestrowang w Krajowym CZI_.j ten artgku% bg{' pomocng?
Rejestrze Sqdowym pod numerem KRS 0000005469 przez Sqd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIII

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 634-013-54-75, REGON: 271514909, kapitat zaktadowy 130 100 000 zt w catosci c@ @j
optacony.


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje

|mOJe Panel administracyjny imoje ING

Generator linkéw do ptatnosci

Skorzystaj z przewodnika, jesli:

- chcesz wygenerowac link do nowej ptatnosci.

imoje | ING &

Panel administracyjny imoje

Zanim zaczniesz

Sprawdz, czy:

- mozesz zalogowac sie do panelu administracyjnego

imoje: imoje.ing.pl. ——= Przejdz na imoje.ing.pl i zaloguj sie do panelu
*Wiadomos$¢ z instrukcjg aktywacji panelu administracyjnego administracyjnego.
wysytamy z adresu kontakt@imoje.pl.

Jezeli nie widzisz e-maila w swojej skrzynce pocztowej, sprawdz
folder ,SPAM” lub wpisz wskazany adres w okno wyszukiwarki
poczty.

Czy ten artykut byt pomocny?

G &


https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=up&utm_campaign=panel+imoje
https://www.imoje.pl/?utm_source=instrukcja&utm_medium=down&utm_campaign=panel+imoje
https://imoje.ing.pl/
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ING

0 ifoje | ING & Wszystie skiepy < | W kontakt | B Wiodomosci | £ Ustawienio | Jon Kowaisk e imoje | ING 8 Wszystide sklepy + | Kontakt

B Wiadomosci | £ Ustawienic | Jan Kowalski [ERURSN]

Linki platnosci Wyptaty Raporty L Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyplaty Raporty
Przychody Ostatnie transakcje Linki ptatnosci
2021 0- 2021.05.18 23:55:59 & 202 05.18 23:59:59 &
Maksym ot to 12 riasigey. ey
Wyszukaj 2021.04.19 0:00:00 - 2021.05.18 23:59:59 &
00 Wyszukaj po nr zamawienia, id inku piatnoéd lub danych platnika
80 TE Pokaz filtry & Wygeneryj link platnosci <
60 Data utworzenia Numer zaméwienia Status Kwota
platnic
40 Brak pasujgcych rekordéw
20 ‘ﬂ 10 -
1]
23 kwi 28k 3maj 8mgj 13 maj
Ostatnie transakcje
Data transakeji Numer zaméwienia Status Kwota transakgji
Tup K

ok Otworzy Ci sie widok na historycznie wygenerowane linki do
ptatnosci ze wszystkimi potrzebnymi informacjami. Aby
wygenerowa¢ nowy link kliknij Wygeneruj link ptatnosci.e——

Brak pasujacych rekordow

—* Z gtbwnego menu wybierz Linki ptatnosci.

Czy ten artykut byt pomocny?
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ING

Nalezy wpisa¢ kwote transakcji.

Wpisz numer zamoéwienia, po ktérym
bedziemy w stanie zidentyfikowa¢
dang transakcje.

Otworzy Ci sie okno stuzgce do wygenerowania linku do ptatnosci.

Sekcja ,,Dane podstawowe™:

Wygeneruj link ptatnosci

Dane podstawowe

W przypadku posiadania  kilku
sklepéw, nalezy wybrac wtasciwy
—— sklep.

Nalezy wybra¢ walute transakcji.

Sklep *

‘ Sklep testowy < I
Kwota * Waluta *

‘ ‘ ‘ PLN - Zioty Polski -
Numer zamowienia * Tytut

‘ Opcjonalnie wpisz tytut transakcji.

Widoczne metody platnosci

Przelew online
Platnosc kartg

d
Platnos¢ BLIK -
Przelew tradycyjny

(@ Brak wyberu spowoduje wyswietlenie wszystkich dostepnych metod na bramce ptatnosci

Rekomendujemy zostawienie tego
pola tak, jak jest - wyswietlg sie
wszystkie  dostepne  metody
ptatnosci.

Czy ten artykut byt pomocny?
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ING:

° Sekcja ,Ptatnik™

W przypadku, gdy firma posiada
przygotowane strony do e
komunikacji z ptatnikiem, moze ich
adresy umiesci¢ w tym miejscu.

Niewypetnienie tych pol nie wptynie

Ptatnik

Imie *

Nazwisko *

|

|

Email *

—*Uzupetnij dane podstawowe
ptatnika:
- Imie,

np. mail@example.com

Telefon
‘ np. +48512345678

Adresy powrotu

na proces generowania linkow do
ptatnosci.

Adres ptatnosci z powodzeniem

np. https://example.com/success

Adres bledu ptatnosci

np. https://example.com/failure

Qgoélny adres powrotu

np. https://example.com/return

Anuluj

- Nazwisko,
- E-mail,
- Opcjonalnie numer telefonu.

Po uzupetnieniu wszystkich
informacji Zapisz.

Czy ten artykut byt pomocny?
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° umbje ING B Wszystkie sklepy v | W Hontot | B Windomoic @ Ustowienio | Jon Kowalski 0

imoje | ING Wszystie skepy T %l
L. Sklepy Transakcje Linki ptatnosci Wyplaty Raporty

" Sklepy Tronsakcje Linki platnos Wyplaty Raporty

Linki ptatnosci Linki ptatnosci

Wyszukaj 2021.06.19 0:00:00 - 2021.05.18 23:59:59 &8 Wyszukaj

2ukg 2021.06.19 0:00:00 - 2021.05.18 23:59:59 &
ub danych piatnika i =

Data utworzenia Numer zaméwienia

Homs Status Kwota Data utworzenia r:nﬂzamdwienia Status Kwota
2021.05.18 11:31:37 1‘ ) : Dlonny 100 2021.05.18 11:31:37 1“ Nowy 1,00 ey
L 10 * ;::::Mnokl :r poywollimoje pliooy/B1c3d6fi-0d7f-4e25-0f75-de9r509f7 3e
Tytut Zokupy
Data modyfikacji 2021051813137
Stworzony przez Ciebie link pojawit sie w panelu. Kliknij gos— 2 i el e

Kliknij Skopiuj link do ptatnosci®
Teraz w uzgodniony z ptatnikiem sposéb mozemy przestac link

do ptatnosci. Do tego celu mozna wykorzysta¢ np.:
- SMS,

E-mail,
Messenger,
Instagram,
Signal,
WhatsApp.

N AR

Czy ten artykut byt pomocny?
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W tym miejscu
wyswietlajg sie wszystkie
dostepne metody «—
ptatnosci.

Po kliknieciu w link otwiera sie nasza bramka ptatnosci online.

ptace online

imoje

Wybierz metode ptatnosci
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Ptatnos¢ kartq

m Folski v
Kwota 1,00 PLN
Numer zamodwienia 1
Zakupy

Oswiadczam, ze zopoznatem sig | akceptuje

Regulomin imoje oraz informag

Kupujgey

Jan Kowalski
Jjan kowalski@gmail.cm
+48 501 123 123

j& o danyct

Ptatnosc dla

Sklep testowy

(sandbox test.shop.imoje.pl)

Firma testowa
Poina
00-000 Warszawa

Mazowieckie, PL

Tutaj wyswietlajg sie wszystkie
informacje, ktére  wpisalismy
podczas procesu tworzenia linku.

Dodatkowo na dole wyswietla sie
—= informacja o odbiorcy ptatnosci.

Ta witryna uzywa plikéw cookies. Pozostajqc na stronie akceptujesz naszq Polityka plikow cookie
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WAZNE
Ze wzgleddw bezpieczenstwa wazne jest, by przed

wystaniem linku do ptatnosci zakomunikowa¢ ten fakt

ptatnikowi. Sugerujemy udostepnia¢ linki przed lub podczas

rozmowy telefonicznej z ptatnikiem. Pozwoli mu to zrozumiec

otrzymang wiadomo$¢ oraz zagwarantuje sukces i
bezpieczeristwo danej transakgji.

To wszystko! Mozesz juz korzystaé
z generatora linkéw do ptatnosci imoje.

W razie pytan zapraszamy do kontaktu z naszym
dziatem wsparcia technicznego:

323193570
Dziatamy od poniedziatku do pigtku w godzinach: 9.00 - 16.00.

kontakt.tech@imoje.pl

Niniejsza informacja stanowi wytqgcznie informacje edukacyjng i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

Zostata przygotowana przez ING Bank Slgski S.A., z siedzibg przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, zarejestrowanq w Krajowym CZl_.j ten GI’tl_.ij".’ bg{’ pomocng?
Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS 0000005469 przez Sqd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIII

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, NIP: 634-013-54-75, REGON: 2715149009, kapitat zaktadowy 130 100 000 zt w catosci c@ Qj

optacony.
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